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1 INTRODUCAO

Este Relatorio Técnico tem por propdsito apresentar as principais informacdes sobre os
servigos publicos de operagao do Sistema Viario Rio Bonito — Araruama — Sao Pedro da
Aldeia, Concessiondria CCR Via Lagos, diante da situacao de emergéncia na satide publica
do estado do Rio de Janeiro no periodo compreendido entre 01 e 31 de maio de 2022.

1.1 Relatorios Anteriores

Todos os relatorios anteriores CATRA/COVID VIALAGOS do N° 01 ao N° 44/2021, estao
disponiveis no processo SEI-220008/000553/2020.

1.2 Questionamentos e comentarios do CD sobre os RT’s anteriores

Informamos que em nossa ultima consulta ao Processo SEI-220008/000553/2020, realizada
em 27 de junho de 2022, nao constatamos nenhum registro pendente de esclarecimentos.

1.3 Regulacdo do Poder Concedente no que tange a Concessionaria CCR Via Lagos

1.3.1 Decretos sobre medidas de enfrentamento da propagacao da Covid-19

O ultimo decreto emitido pelo Governador do Estado do Rio de Janeiro que trouxe algum
impacto para o funcionamento dos servicos prestados pela Concessionaria CCR ViaLagos
foi o decreto n® 47.102 de 01 de junho de 2020, Art. 2%, § 1° e § 2% e Art.12? ja descritos nos
relatdrios anteriores.

Assim no intuito de tornar o relatorio mais objetivo, deixamos de apresentar os citados
artigos do Decreto n® 47.102.

1.3.2 Lei N° 8815 de 11 de maio de 2020 (Projeto de Lei 2054/2020)

Esta lei que autoriza o Poder Executivo a conceder a isencao de peddgio no ambito do
Estado do Rio de Janeiro, aos profissionais da area da satide e seguranga publica, enquanto
durar o Plano de Contingéncia do Novo Corona virus da Secretaria de Estado de Satde,
segue sem regulamentagao.

1.4 Projetos de Lei aplicaveis as concessoes de rodovia

Sem alteracgao da situagao dos projetos leis que tramitam na ALER]. A lista completa pode
ser consultada no relatério RT CATRA/COVID VIALAGOS 13/2020.

2 MEDIDAS APLICADAS PELA CONCESSIONARIA

A Concessiondria continua seguindo as orienta¢cdes da Organizacao Mundial da Saude
(OMS) e do Ministério da Saude, bem como os decretos do Governo Estadual do Rio de
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Janeiro e, neste sentido, seguem sem alteragdes as medidas aplicadas e ja descritas nos
relatorios anteriores.

3 TRAFEGO DE VEICULOS

3.1 Evolucao do Trafego de Veiculos na RJ-124

O Quadro 1 a seguir apresenta a quantidade total de Veiculos Pagantes e de Veiculos
Pagantes Equivalentes que passaram por dia pela Praca de Peddgio nos meses de margo,
abril e maio de 2022. Este quadro foi elaborado com base nas informacoes disponibilizadas
pela Concessionaria.

Veiculos Pagantes Veiculos Pagantes Veiculos Pagantes
Data : Data . Data :

Total Equivalente Total Equivalente Total Equivalente
TER  01/03/2022 38.578 39.574 SEX  01/04/2022 23.353 23.353 SAB  01/05/2022 19.984 21.110
QUA  02/03/2022 42.459 44,784 SAB | 02/04/2022 15.435 17.322 | DOM  02/05/2022 17.159 20.168
Qul  03/03/2022 33.364 36.969 DOM  03/04/2022 18.169 19.279 SEG  03/05/2022 14.646 18.109
SEX = 04/03/2022 27.001 30.273 SEG  04/04/2022 17.094 20.109 TER  04/05/2022 14.215 17.588
SAB  05/03/2022 26.289 28.333 TER 05/04/2022 15.544 18.929 QUA 05/05/2022 15.633 19.144
DOM  06/03/2022 28.719 29.832 QuA  06/04/2022 15.098 18.564 Qul  06/05/2022 14.215 23.772
SEG  07/03/2022 22.503 25.462 Qul  07/o4/2022 16.856 20.563 SEX 07/05/2022 20.518 23.772
TER  08/03/2022 16.654 20.000 SEX 08/04/2022 23.278 26.886 SAB  08/05/2022 19.148 20.882
QuUA  09/03/2022 17.047 20.392 SAE  09/04/2022 18.506 20.649 DOM  09/05/2022 22.057 22.778
aul  10/03/2022 18.689 22.165 DOM | 10/04/2022 22.238 23.585 SEG  10/05/2022 18.022 20.893
SEX  11/03/2022 25.831 29.189 SEG  11/04/2022 19.139 22.276 TER  11/05/2022 15.077 18.407
SAB  12/03/2022 20.876 22.893 TER = 12/04/2022 16.964 20.581 QUA | 12/05/2022 14.300 17.570
DOoM  13/03/2022 26.456 27.841 QUA  13/04/2022 20.443 24,357 Qul  13/05/2022 15.740 19.003
SEG  14/03/2022 20.509 23.576 Qul | 14/04/2022 22.218 24.491 SEX  14/05/2022 21.356 24.432
TER  15/03/2022 16.672 19.927 SEX  15/04/2022 27.990 31.980 SAB  15/05/2022 17.564 19.576
QUA  16/03/2022 15.958 19.295 SAB | 16/04/2022 14.502 16.093 DOM | 16/05/2022 21.230 22.460
Qul  17/03/2022 18.496 22.035 DOM  17/04/2022 31.482 33.293 SEG  17/05/2022 17.322 20.078
SEX  18/03/2022 26.032 29.403 SEG  18/04/2022 21.651 24.904 TER = 18/05/2022 14.059 17.440
SAB  19/03/2022 21.261 23.371 TER 19/04/2022 19.253 22,918 QUA 18/05/2022 13.962 17.454
DOM  20/03/2022 26.200 27.773 QuA  20/04/2022 28.725 32.553 Qul | 20/05/2022 14.848 18.382
SEG  21/03/2022 20.242 23.339 Qul  21/04/2022 32.790 35.206 SEX 21/05/2022 18.909 22.180
TER  22/03/2022 15.214 18.466 SEX  22/04/2022 21.578 24.422 SAB | 22/05/2022 15.385 17.044
Qua  23/03/2022 15.212 18.467 SAB  23/04/2022 20.720 22.140 DOomM  23/05/2022 17.825 18.778
aul  24/03/2022 17.112 20.503 DOM | 24/04/2022 40.802 42.366 SEG  24/05/2022 13.727 17.139
SEX  25/03/2022 24.505 27.938 SEG  25/04/2022 25.605 28.571 TER  25/05/2022 13.886 17.183
SAB  26/03/2022 19.551 21.579 TER = 26/04/2022 16.168 19.552 QUA  26/05/2022 15.414 18.706
DOM  27/03/2022 24.958 26.278 QuA  27/04/2022 15.372 18.875 Qul  27/05/2022 20.703 23.729
SEG  28/03/2022 18.454 21.324 Qul  28/04/2022 16.638 20.366 SEX  28/05/2022 16.594 18.251
TER  29/03/2022 14.378 17.636 SEX  29/04/2022 21.951 25.427 SAB  29/05/2022 20.008 20.850
QUA  30/03/2022 15.061 18.526 SAB | 30/04/2022 15.929 17.888 | DOM  30/05/2022 16.904 18.251
Qul  31/03/2022 15.694 19.039 SEG  31/05/2022 13.667 16.890

Quadro 1 - Evolugao do Trafego Diario dos tltimos 3 meses de 2022 na RJ-124.

O Quadro 2 abaixo tem como objetivo demonstrar a evolucao do trafego més a més. No
caso, apresenta-se o trafego de veiculos na RJ-124 referente aos ultimos 3 meses de 2022.
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2022
VEICULOS PAGANTES JAN FEV MAR ABR MAL JUN
Total de Veiculos 2609976 620.817 689975 632.051 527247
Total de Veic. Equivalentes 955.529 598874 776178 717 496 510.685
2022
VEICULOS PAGANTES oL AGOD SET ouT NOV DEZ
Total de Veiculos
Total de Veic. Equivalentes

Quadro 2 - Evolucao do Trafego Mensal na RJ-124 em 2022.

O Quadro 3 a seguir tem como objetivo apresentar a evolugao do trafego na rodovia ao
longo dos ultimos anos.

VEICULOS EQUIVALENTES

DATA 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
JAN 1023798 937801 1054613 1001080 1065116 1.009.206 929.857 955529
FEV 819.083 800.282 760543 776862 617546 TFB7.276  F22011 698874
MAR 609.066 624.470 708.114 628000 767.062 480158 620794 776178
ABR £31.145 607.193 600.471 633318 605301 284951 544124 717496
MAI 557512 524864 535436 487212 519731 341773 5809494 6510689
JUN 534.525 462.007 519.519 4736597 549540 452043 597.149

oL 635.211 559148 613437 625586 615370 551.848 675770

AGD 600.160 610624 506922 507954 539110 591881 6100039

SET 590.079 542558 626.119 604588 566622 695550 680.897

ouT 595.398 g01.009 663211 611286 674608 7515945 685161

NOV 623.683 597794 618.029 650650 651603 681914 665.783

DEL 804.244 756.814 7e2.619 793974 804253 VB4063 B40471

TOTAL 8123904 7.624.564 7.978.033 7.794.207 7.975.862 7.413.618 B.165.550

Quadro 3 — Comparagao do Trafego Mensal na RJ-124.

Conforme informado no relatério RT CATRA COVID VIALAGOS 29 o volume do trafego
de veiculos se normalizou a partir de agosto de 2020, tendo a Concessiondria encaminhada
a carta CT CCR VIA LAGOS GC N°133/2020 de 28 de outubro de 2020, na qual pleiteia a
recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato de Concessao, devido ao
impacto causado pela pandemia nos meses de marco a julho de 2020.

Observando os registros de Veiculos Equivalentes no Quadro 3, pode-se notar que
comparado a maio de 2021, ocorreu um aumento de 3,60% no mesmo més de 2022.

Em atendimento ao disposto no despacho SECEX de 23 de margo de 2021, item (iii) “que
retorne com a exposicdo do trifego de veiculos em comparagio com observado nos meses anteriores e
no mesmo periodo de 2019, para fins de acompanhamento historico deste trifego”, inseriu-se neste
relatorio o Quadro 4, o qual apresenta uma comparacao entre o trafego mensal realizado
nos anos 2020, 2021 e 2022 com o ano de 2019.
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VEICULOS EQUIVALENTES
DATA | 2019 2020 Lieis 2021 Diferena e Diferenca
un. k- un. o un. k-

JAN 1.065.116| 1.009.206| -55.910 -5,25% 929.857 | -135.259 | -12,70% | 955.529 |-109.587|-10,29%
FEV 617.546 | 787276 | 169.730 | 27 48% 722011 | 104.465 16,92% 608.874 | 81328 | 13,17%
MAR 767.062 | 480.158 | -286.904 | -37,40% | 620794 | -146.268 | -19.07% | 776178 9.116 1,19%
ABR 605301 | 284961 | -320.340 | -52,92% | 544124 | -61.177 -10,11% | 717.496 | 112.195| 18,54%
MAIL 519.731 | 341773 | -177.958 | -34,24% | 589.494 69.763 13,42% 610.689 | 90958 | 17,50%
JUN 549.540 | 452043 | -97.497 -17,74% | 597.149 47 609 8,66%
JuL 615.370 | 551.848 | -63.522 | -10,32% | 675.770 60.400 9,82%
AGD 539.110 | 591881 52771 9,79% 610.039 70.929 13,16%
SET 566.622 | B96.550 | 129928 | 2293% 680.897 | 114275 20,17%
ouT 674.608 | 751945 77337 11,46% 689.161 14553 2,16%
NOV 651.603 | 1914 30311 4,65% 665.783 14.130 2,18%
DEZ B04.253 | 784.063 | -20.190 -2,51% 840471 36.218 4,50%

Quadro 4 — Comparativo do trafego mensal realizado nos anos 2020, 2021 e 2022 com o de 2019.

2019 A—2020 —@—2021 o—2022

1.200.000

1.000.000

800.000

600.000

400.000
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Grafico 1 - Evolucao do trafego mensal realizado nos anos 2020, 2021 e 2022 com o de 2019.

Mais uma vez vale recordar que, conforme explicitado no RT CATRA/COVID
VIALAGOS 15/2020, os Quadros 3 e 4 sao ilustrativos para melhor observacao da
evolugao do trafego, caso se queira apurar as perdas financeiras da Concessiondria,
assunto de expertise da CAPET, outras consideragdes deverao ser avaliadas, além da
simples diferenca do trafego em veiculos equivalentes ocorrida entre meses de um ano
para o outro.




AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS

= p Pagina 7
—9 CONCEDIDOS DE TRANSPORTES AQUA VIARIOS,
N

FERROVIARIOS E METROVIARIOS E DE RODOVIAS DO ESTADO
AGETRANSP
DO RIO DE JANEIRO.

4 FISCALIZACAO DA RJ-124

O procedimento de fiscalizagao consistiu na coleta de informagdes junto a Concessionaria
sobre as condigdes dos sistemas de rodagem, de sinalizacdo, de informagoes, de
comunicagoes, de socorro mecanico, de socorro médico e de cobranca de pedagio. Também,
foi verificado se foram encaminhados a CATRA alguma reclamacdo registrada pela
Ouvidoria e/ou noticia na midia sobre problemas na RJ-124.

4.1 Procedimento de Fiscalizacao

A metodologia utilizada permaneceu a mesma aplicada desde o inicio do trabalho “home
office”, que utiliza e-mails para solicitar e coletar informagdes, contatos telefonicos (dudio
conferéncia) para prestagdo de esclarecimentos e troca de impressdes e a ferramenta

WhatsApp para comunicados curtos ou de alerta.

Também fazem parte das informagoes apresentadas pela Concessiondria os relatdrios
mensais, copias de registros de acidentes e incidentes ocorridos na RJ-124, bem como copias
de registros fotograficos, estes dois ultimos sempre que solicitados.

4.2 Analise
4.2.1 Analise dos Dados e Informacoes Apresentadas Pela Concessionaria

A andlise foi realizada com base nas informacgoes recebidas e utilizou o procedimento
detalhado no RT CATRA/COVID VIALAGOS N¢ 08/2020.

A Concessiondria apresentou os relatdrios descritos a seguir:

e Relatdrio Operacional Maio DCOP-GE-310/0-RM- CT VL-ADC-0067-2022;

e Relatério Técnico Maio 2022 DCOP-GE-311/0-RM- CT VL-ADC-0067-2022;

e Relatodrio de Reclamagoes do Usuario Maio 2022 DCOP-GE-312/0-RM- CT VL-ADC-
0068-2022.
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4211 Programacao de Obras

PROGRAMAGAQ DE OBRAS Descritivo breve: Status  Periodo julf22

Pagina 8

ago/f22 setf22

Sem. 04 Sem.01|Sem. 02 |Sem.03|S5em. 04 Sem.01|Sem.02|Sem.03|Sem.04 Sem.01|Sem. 02 |Sem. 03 |Sem. 04

Obras aa Fs 124
Bestawo do pavimento, segmentos da RJ 124 2022 FresagemiPevest!Rep Profundo (20mil m*) Concluido |  Diurno

Restauro do pavimento, segmentos da RJ 129 2022 MicroFresagemiMicioRevest (125mil m’) Andamento;  Diune

Sinalizag &0 Hotizontal, segmentos da RJ 124 2022 Pintura de 15mil m’ fainas & implantagio de 5,.2mil tach: Andamento;  Diurne

Manuteng 5o e recuperag o de Taludes e Drenagens ManutengSo e recuperag 3o de Taludes e Drenagens | Andamento]  Diurne

Divrne

Diurne

Diurne

Diurne

Diiurne

Diurne

Diurne

Diurne

Diiurne

Diurne

Diurno

Diurne

Diurne

Diiurno

Diurno

Em andamento
Concluide

Quadro 5 — Programacao Trimestral de Obras de Conservagao e Manutengao.
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Elementos do sistema vidrio como por exemplo defensas, placas e faixas de sinalizagao,
cercas, sarjetas, meios-fios, estao submetidos a observagao permanente pelas inspecdes de
trafego, realizadas a cada intervalo de 60 minutos, sofrendo reparos e trocas logo que
possivel apos a detecgao da necessidade.

Com relagao ao, também, disposto no despacho SECEX de 23 de marco de 2021, item (iv) -
“pondere sobre a possibilidade de analisar as questoes referentes ao adequado cumprimento de outras
obrigacoes destinadas a concessiondria, como por exemplo, sobre o plano de trabalho proposto para
manutengdo/restauracdo de pavimentos, de obras de arte, do sistema de drenagem, do sistema de
sinalizagdo e outras, caso tenham relagdo com a pandemia”, tem-se a informar:

a) A partir de fevereiro de 2021 a Concessiondria em atendimento a solicitacdo deste
Agente de Fiscaliza¢do, incluiu em seu Relatorio Técnico o Quadro 6 — Programacao
Trimestral de Obras, o qual reproduzimos aqui, neste relatério, como Quadro 5 —
Programacao Trimestral de Obras de Conservagao e Manutencao.

b) A execugao dos servigos de conservacao e manutengao, inclusive do pavimento, das
obras de arte, do sistema de drenagem, do sistema de sinalizagao, bem como as de
estabilizacdo de talude seguem normalmente, sem sofrerem qualquer tipo de
interferéncia motivada por questoes ligadas a pandemia.

4.2.2 Analise das Informacoes Apresentadas Pela Ouvidoria AGETRANSP

A andlise é feita com base nas informagOes recebidas e transmitidas a CATRA pela
Ouvidoria da AGETRANSP. Também, neste caso, a Fiscalizagao considera as informacgoes
do Relatdrio de Reclamacao do Usuario apresentado pela Concessionaria, que servem para
conferir o grau de satisfacao dos usudrios com a rodovia e os respectivos servigos.

O Quadro 6 tem como objetivo apresentar os tipos e como se dividem as demandas dos

usuarios.

2022
Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago |

Reclamacio 2 3 i1 : B 1
1

=]

LV}

a

=
-
0
Lt

Sugestio
Total 1510: 1455 | 1521 : 1540

[=] [=]
=]
=] [S]
]
o
o
=4

Quadro 6 — Evolugao dos tipos de demandas dos usuarios.
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O grafico apresentado no Quadro 7 traz o resultado do Indice de Reclamagdes de janeiro de
2021 até maio de 2022.

indice de reclamagdes/ N2 Veiculos x 100
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Quadro 7 - Indice Mensal de Reclamacdes.

Como observado, o Indice de Reclamacdes teve resultado quase nulo ao longo de todo o
ano de 2021 e, também, nos primeiros 05 meses de 2022.

4.2.3 Analise das Informacdes Apresentadas pela Midia

Nao foi observado nem encaminhado a CATRA, no periodo abrangido por este relatorio,
nenhuma noticia veiculada na midia sobre a ocorréncia de inconformidades na RJ-124 ou a
CCR ViaLagos.

4.3 Resultado

Com base nas informacoes e dados apresentados pela Concessiondria no periodo de 01 a 31
de maio de 2022 e na avaliacdo realizada conforme os critérios descritos, pode-se concluir
que a operacao do sistema vidrio, bem como a prestacao dos demais servigos contratuais
seguem normalmente em conformidade com o estabelecido no Contrato de Concessao.

e Praca de Pedagio

v’ Pistas automaticas funcionando sem altera¢ao, mantendo 01 (uma) em cada
sentido;

v" Cabines manuais funcionando, podendo alterar o niimero de cabines conforme a
demanda do trafego;




AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS

= ; Pégina 11
—9 CONCEDIDOS DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS,
NS

FERROVIARIOS E METROVIARIOS E DE RODOVIAS DO ESTADO
AGETRANSP
DO RIO DE JANEIRO.

v' Agentes de arrecadacao e demais colaboradores que atuam na Praga de Pedagio
utilizando mascara e aparentemente seguindo o protocolo de higiene apresentado
pela Concessionaria;

v' Cabines funcionando com portas abertas para maior circulagao de ar;
v' Higienizacdo constante das cabines, inclusive equipamentos;

v' Continuam as ofertas promocionais de Tag’s pela operadora” Sem Parar”;
¢ Servicos de inspecdo, socorro mecanico e médico
v' Servigos seguem operando normalmente;

v' Agentes destes servicos seguindo o protocolo de higiene, usando mascaras, alcool
gel nas viaturas e efetuando higienizagao dos veiculos apds cada atendimento;

v' As viaturas estao circulando com os vidros abertos, principalmente se houver
transporte de usuario.

e CCO - Centro de Controle Operacional

v" O centro de controle segue operando normalmente.
e Sistema de Comunicac¢ao ao Usuario

v O Sistema de Comunicagao ao Usudrio segue operando normalmente.
e Servicos de conservagao

v" Sem interrupgao da execugao e seguindo a programagao normal.
5 OCORRENCIAS NO PERIODO DE 01/05/2022 A 31/05/2022

No periodo de 01/05/2022 a 31/05/2022 o Centro de Monitoramento das Concessiondrias -
CMC registrou e comunicou a CATRA/Rodovias 04 (quatro) ocorréncias na RJ-124. As
ocorréncias foram nas naturezas de acidente de transito [3], e outros [1], tiveram seu registro
feito no SGI, conforme indicado a seguir, no Quadro 8.

Ao todo houveram 02 (duas) vitimas com ferimentos leves e 01 (uma) com ferimentos
moderados.

De acordo com a anadlise feita com base nos registros e conforme os critérios e parametros
estabelecidos pelo CODIR na 2? Reunido Interna Extraordindria de 2020, ndo houve
necessidade de abertura de B.O.

E importante ratificar que, como procedimento padrao, apds o recebimento do relatério
operacional mensal da Concessionaria, a CATRA realiza a verificagao e o acompanhamento
estatistico destes acidentes, bem como de outras ocorréncias.
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DATA &
ID HORA
OCORRENCIA

KM
&
SENTIDO

CONCLUSAO CATRA

DATA & HORA
COMUNICACAO

02/05/2022

6621 15:27

002+580
SUL

A ocorréncia, caracterizada por colisdo frontal entre dois
automoveis, provocou:

- 01 (uma) vitima leve;

- Interdigdo da faixa 02 (dois), sentido Sul.

Chegada da ambulancia dentro dos parametros estabelecidos
no contrato.

Conforme a ultima inspegao realizada, a rodovia,
principalmente quanto a pavimentagdo e seus elementos de
seguranga e de sinalizagdo, apresentava bom estado de
conservacgao, portanto, ndo tendo a Concessionaria
contribuido para o ocorrido, sugerimos a ndo abertura de
Boletim de Ocorréncia.

02/05/2022
15:50

13/05/2022

6716 03:23

021+500
SUL

A ocorréncia, caracterizada por colisdo frontal entre 2 (dois)
veiculos de passeio, provocou:

- Nenhuma vitima;

- Interdigdo da faixa 2 (dois), sentido sul, com inicio as
03:31min e término as 04:07min.

Chegada da ambulancia dentro dos parametros estabelecidos
no contrato.

Conforme a ultima inspegdo realizada, a rodovia,
principalmente quanto a pavimentagdo e seus elementos de
seguranga e de sinaliza¢do, apresentava bom estado de
conservagdo, portanto, ndo tendo a Concessionaria
contribuido para o ocorrido, sugerimos a ndo abertura de
Boletim de Ocorréncia.

13/05/2022
03:34

19/05/2022

6781 05:33

009+920
SUL

A ocorréncia, caracterizada por colisdo traseira entre dnibus e
caminhdo, provocou:

- 01 (uma) vitima leve e 01 (uma) vitima moderada;

- Interdigdo total da pista.

Chegada da ambulancia dentro dos parametros estabelecidos
no contrato.

Conforme a ultima inspecao realizada, a rodovia,
principalmente quanto a pavimentagdo e seus elementos de
seguranga e de sinalizagdo, apresentava bom estado de
conservacgao, portanto, ndo tendo a Concessionaria
contribuido para o ocorrido, sugerimos a ndo abertura de
Boletim de Ocorréncia.

19/05/2022
05:56

19/05/2022

6783 19:13

010+120
NORTE

A ocorréncia, caracterizada por risco de queda de poste
energizado, provocou:

- Nenhuma vitima.

- Interdigdo da faixa 02 (dois), sentido sul, com inicio as 19:13.
Tipo de ocorréncia ndo traz risco em vitimar os usuarios
envolvidos. Por isso, ndo houve necessidade em acionar a
ambulancia.

Conforme a ultima inspegao realizada, a rodovia,
principalmente quanto a pavimentac¢do e seus elementos de
seguranca e de sinalizagdo, apresentava bom estado de
conservagao, portanto, ndo tendo a Concessionaria
contribuido para o ocorrido, sugerimos a ndo abertura de
Boletim de Ocorréncia.

19/05/2022
19:27

Quadro 8 — Ocorréncias no periodo de 01 a 31 de maio de 2022.




AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS

= . Pagina 13
{ == CONCEDIDOS DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS, g
N . .
AGETRANSP FERROVIARIOS E METROVIARIOS E DE RODOVIAS DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO.
14 . . o 7 .
5.1 Controle e Acompanhamento Estatistico de Acidentes Rodoviarios
QUILOMETRO
TIPO DE ACIDENTE 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10|11|12]| 13| 14| 15|16 | 17| 18| 19| 20| 21 | 22| 23 | 24| 25| 26 | 27| 28| 29 | 30
COLISAD TRASHRA 1 1 1 1 1
COLISAD FRONTAL 1
COLISAD LATERAL 1 1
COLISAD TRANSVERSAL
CHOQUE COM OBSTACULO 1 1
ATROPELAMENTO PEDESTRE
ATROPELAMENTO ANIMAL
TOMBAMENTO
CAPOTAMENTO 1
QUEDA DE MOTO
ENGAVETAMENTO
SAiDA DE PISTA 1 1
OUTROS
TOTAL [ [] 1 1 [}] 0 0 F] 1 1 2 1 1 [ o o o 0 0 [ 0 1 0 1 0 [ 1 [ o 0 [}]
U 0% | 0% | 6% | 6% | 0% | o% | 0% |11%] 6% | &% |11 6% | 6% o | 0% | 0% | 0% | o% o | o% | oo | 6% | o | 6w | 0% | 0% | e% | o] o] o%n |o%
QUILOMETRO TOTAL
TIPO DE ACIDENTE 3 32 | 33| 34 | 35 ) 36 | 37| 38| 39| 40| 41 | 42 | 43 | 44 | 45 | 46 | 4T | 4B | 49 | 50 | 51| 52 | 53 | 54 | 55 | 56 | 57
ABSOLUTO| RELATIVO
COLISAD TRASHRA 1 6 33.33% |
COLISAD FRONTAL 1 5,56%
COLISAD LATERAL 2 11,11%
COLISAO TRANSVERSAL 0 0.00%
CHOQUE COM OBSTACULO 2 1 5 27,78%
ATROPELAMENTO PEDESTRE 1] 0,00%
ATROPELAMENTO ANIMAL 1] 0,00%
TOMBAMENTO 0 0,00%
CAPOTAMENTO 1 2 11,11%
QUEDA DEMOTO o] 0.00%
ENGAVETAMENTO o] 0.00%
SAiDA DEPISTA 2 11,11%
OUTROS 4] 0,00%
TOTAL 0 0 [} 2 0 0 0 1 ] ] 0 0 0 0 1 o ] 0 ] 0 ] 1 0 [} 0 0 ]
18 100,00%
Ua 0% | 0% | 0% J11%] 0% | o% | 0% | 6% | 0% | 0% o Jo% | 0% o | 6% | 0% | 0% Jo% o | o% | o] 6% | 0% ] 0% ] 0% | 0% | 0%

Quadro 9 — Acidentes Tipo por Quilémetro Maio de 2022.
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MESES
Ul slcnz 3 JAN | FEV | MAR| ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ |TOTAL
COLISAQ TRASEIRA 5] 3 2 4 G 21
COLISAO FRONTAL 0 0 0 1 1 2
COLISAO LATERAL 2 3 1 4 2 12
COLISAD TRANSVERSAL 1 0 0 0 0 1
CHOQUE COM OBSTACULO 32 13 10 6 5 66
ATROPELAMENTO PEDESTRE 1 0 1 1 0 3
ATROPELAMENT O ANIMAL 0 1 1 0 0 2
TOMBAMENTO 1 0 0] 0 0 1
CAPOTAMENTO 3 1 2 3 2 11
QUEDA DE MOTO 1 2 1 2 0 6
ENGAVETAMENTO 1 0 0 0 0 1
SAIDA DEPISTA 6 3 3 3 2 17
OUTROS 2 0 0 0 0 2
TOTAL 56 26 21 24 18 0 0 0 0 0 0 0 145
Quadro 10 — Acidentes Tipo.
MESES
PO AN | FEV | maR | ABR | Mmal | uN | L | aco | seT | ouT | NOv | DEZ | TOTAL
ACIDENTE COM ViTIMA FATAL 0 0 0 0 0 ]
ACIDENTE COM VITIMA 29 12 12 14 g 76
ACIDENTE SEM VITIMA 26 13 7 9 9 64
ATROPELAMENTO 0 0 1 1 0 2
ATROPELAMENTO COM ANIMAIS 0 2 1 0 o 3
ATROPELAMENTO FATAL 1 0 0 0 0 1

Quadro 11 — Acidentes Conforme a Gravidade
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b SEXO GRAVIDADE TOTAL
LEVE GRAVE FATAL ABSOLUTO
SANEIRD MASCULINO 27 1 28
FEMININO 44 0 44
FEVEREIRO | MASCULINO = L 4
FEMINNO 14 1 15
MARGCO MASCULINO 1 0 1
FEMINIMNO 27 0 27
ABRIL MASCULINO 4 0 4
FEMINNO 24 0 24
SRR MASCULINO 1 0 1
FEMINMNO 11 0 11
JUNHO MASCULINO 0
FEMININO 0
LAHO MASCULINO 0
FEMINNO 0
0
AGOSTO MAECUNG
FEMINIMNO 0
SETEMBRO | MASCULINO =
FEMINNO 0
OUTUBRO MASCULINO 0
FEMINNO 0
NOVEMBRO | MASCULINO g
FEMININO 0
DEZEMBRO | MASCULINO g
FEMININO 0
— MASCULINO 37 0 1 38
FEMININO 120 1 0 121
TOTAL GERAL 157 1 1 159
Quadro 12 - Vitimas Segundo Gravidade e Sexo
5.2 Monitoracao dos Tempos de Atendimentos das Ocorréncias
ATENDIMENTOS
ANO 2022 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
Tempo médio de Atendimento Minutos | 00:02:56 | 00:03:23 | 00:03:46 || 00:03:22] 00:03:29
] . Quantidade] 1706 | 1127 | 1249 | 1138 943
Atendimentos (<=15 tos)
% 98,6% | 98,9% | 98a% | 98,8% | 99,5% [#Div/on | #piv/o! || #oiv/or | 4piv/or | #oiv/or | piv/o! || #Div/o!
Atendimentos (> 15 minutos) [ 2uantidade) 25 13 20 14 5
% 1,4% 1,1% 1,6% 1,2% 0,5% || #Div/o! || #piv/o! || #oiv/or | soiv/or | #oiv/or | #piv/o! || #Div/o!
Quantidade Total de Atendimentos Quantidade] 1.731 1.140 1.269 1.152 9438 0 1] 0 0 0 0 0
% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Quadro 13 — Atendimentos de Socorro Mecanico e Médico aos Usuarios.
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JUSTIFICATIVAS DO PRAZO DE ATENDIMENTO
2 HORA HORA P
OCORRENCIA | DATA ocorrEnciA | cHEGADA KM |SENTIDO DESCRICAO
29 05/05/2022]  11:04:00 11:22:00 §051+300f 2-Sul PARADA PARA ATENDIMENTO
66 05/05/2022]  19:09:00 19:47:00 u1mmu| 2-5ul PARADA PARA ATENDIMENTO
50 09/05/2022)  15:41:00 16:09:00 M5+5ﬂ0| 1-Norte PARADA PARA ATENDIMENTO
il 15/05/2022]  12:05:00 12:33:00 IJ33+IIIOI 1-Norte PARADA PARA RETIRADA DE ANIMAIS
30 20/05/202)  17:50:00 18:11:00 MEI-D]DI 2-Sul PARADA PARA ATENDIMENTO

Quadro 14 — Atendimentos de Socorro Mecanico e Médico aos Usuarios.

Como apresentado no Quadro 13, foram ao todo 948 atendimentos, cujo tempo médio de

atendimento foi igual a 03min:29s. Deste total, 5 atendimentos (0,5%) excederam o tempo

de 15 min.

6 OUTRAS CONSTATACOES
Conforme consulta, o sitio eletronico da Concessiondria, bem como os painéis de mensagens

variaveis — PMV dispostos na rodovia veicularam mensagens de alerta sobre o COVID 19.

Ainda permanece a fiscalizagdo pelo médico do APH da higienizagao das cabines de

pedagio e das bases para garantir a pratica do protocolo de higiene por todos os

colaboradores.
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7 CONCLUSAO
e O trafegono més de maio de 2022, quando comparado com o mesmo periodo do ano
anterior, teve aumento de 3,60%;

e Praca de Pedagio, CCO e Sistema de Comunicag¢oes — operando normalmente;
e Servigos de Inspecao, Socorro Mecanico e Socorro Médico — operando normalmente;
e Servigos de Conservagao — operando normalmente;

e Obras de Manutengao/Melhoria — realizando os servi¢os dentro da programacao

normal;

e Website da Concessiondria — operando normalmente e divulgando mensagens sobre
a COVID-19, além de outros avisos aos usuarios.

Em 02 de agosto de 2022

Taina Lopes da Silva
Estagidria da Cadmara de Transportes e Rodovias

Brenda de Franga Santoro
Estagidria da Cdmara de Transportes e Rodovias

José Manoel Matias Amaral Junior
Agente de Fiscalizacio da Camara de Transportes e Rodovias

José Carlos do Carmo Wanderley
Agente de Fiscalizagdo da Cdmara de Transportes e Rodovias

Rafael Lanunci da Silva Teixeira Poubel
Gestor de Contratos de Concessdo

Edipo Senna Azaro
Gerente da CAmara de Transportes e Rodovias
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FOTO 02 - Acostamento - Rep Superficial - Km 18+700 Sul [2]
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FOTO 03 - Limpeza de Placa - Km 34+000 Sul

FOTO 04 - Dispositivo de Seguranca - Km 18+000 Norte [1]
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FOTO 06 — Limpeza de Sarjeta - Km 16+000 Sul
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FOTO 08 — Reparo de Sarjeta Km 14+000 Sul
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FOTO 10 - Rocada Manual Km 47+900 Norte




